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Ne Nomi Talab
1 | Buyurtmachi "Biznesni rivojlantirish banki" ATB
2 | Manzil 100011, Toshkent sh. A.Navoiy k., 18-A
3 | Xizmat nomi “Zamonaviy motivatsiya tizimi” mavzusidagi kurs
4 | Moliyalashtirish manbai Bankning 0'z mablag'lari
Ushbu tanlov uchun ijrochi tanlov natijalariga ko'ra
aniqlanadi.
Ijrochiga qo'yiladigan talablar:

- o'qituvchilar guruhining mavjudligi va ishtiroki;
shlab chiqilgan o'quv dasturiga ega va o'quv kursi
bilan ishlashda professional tajribaga ega;

5 | Ijrochi - 0’qish yakunida xodimlarni o’zlashtirsh darajasini
tekshirish uchun test sinovini o’tkazish;

- ishtirokchilarga kursdan so’ng 1 oy muddatida
berilgan ma’lumotlar bo’yicha paydo bo’lishi
mumkin bo’lgan qo’shimcha savollariga javob
berish.

- ishtirokchilarga kurs yakunida sertifikatlar berish.

6 | Texnik talablar Kurs davomida quyidagi tadbirlar ko'rib chiqiladi.




1-kun: Strategiya va Psixologiya.
- Bankda Motivatsiya 3.0: Moddiy rag'batdan tashqari
"ichki drayverlar" (erkinlik, ustozlik, maqsad) tahlili.
- Segmentatsiya: Front-office (sotuvchilar) va Back-
office (IT, buxgalteriya) uchun alohida yondashuvlar.
-Employee  Experience (EX): Ishga kirishdan
bo'shashgacha bo'lgan jarayonda motivatsion nuqtalar.

2-kun: Instrumentlar va Amaliyot

- Total Rewards modeli: Maosh + imtiyozlar + ta'lim +
tan olinish balansini qurish.

- Geymifikatsiya: Bank ichida reyting, ichki valyuta va
kayeraviy "pog'onalar" tizimi.

- Qayta aloqa (Feedback): Xodim bilan to'g'ri muloqot
qilish va "yillik suhbat"dan "doimiy muloqot"ga o'tish.

3-kun: Analitika va Natija

- KPI vs OKR: Qat'ly reja (KPI) va ambitsion magsadlar
(OKR) o'rtasidagi farq va ularni bankda qo'llash.

- Metrikalar: eNPS (xodimlar sodiqligi indeksi) va
xodimlar oqimi (Retention rate) hisob-kitobi.

- Avtomatlashtirish: HR-tizimlar (CRM/ERP) orqali
motivatsiyani boshqarish.

Kurs muddati — 3 kun (kuniga 3 akamedmik soatdan
umumiy 9 akademik soat)

7 | Yetkazib berish shartlari

Xizmatni yetkazib berish muddati - shartnoma imzolangan
kundan boshlab 15 ish kun muddatida yetkazib beriladi.

8 | To’lov shartlari

Xizmatlar to’liq ko’rsatilgandan so’ng 100% to’lov 3 kun
ichida amalga oshiriladi.

kelishuvchilar: A.Azimov

https://hujjat.brb.uz/?pin=aV15tY88&id=d59b46e8-b69c-4c96-8f5a-583dd4e027¢c0




